
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

APOYO A LA IMPLEMENTACIÓN DE CENTROS COMUNITARIOS DE REHABILITACIÓN (CCR)

SERVICIO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca apoyar a Dispositivos de Rehabilitación que no brindan un servicio integral con enfoque de rehabilitación con 
base comunitaria para las personas con discapacidad, a través de Financiamiento de acciones de fortalecimiento de la estrategia RBC en los 
dispositivos de rehabilitación, Talleres de formación de los equipos locales de rehabilitación, en temáticas centrales de la estrategia de RBC y 
Financiamiento de acciones de fortalecimiento del trabajo comunitario.

Año de inicio: 2007
Año de término: Permanente

Ejecutores: Municipio.

PROPÓSITO

Dispositivos de Rehabilitación brindan un servicio inclusivo de rehabilitación integral con base comunitaria para las personas con discapacidad.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

La población beneficiada no presenta criterios de priorización claros y objetivos para su selección en el 2023. No basta con decir que que la 
población objetivo es un subconjunto de la población potencial. En la descripción no especifica que la población beneficiada corresponde a 
centros de salud con salas de rehabilitación base comunitaria, salas rehabilitación integral, equipos rurales de rehabilitación, COSAM/CESAM y 
organizaciones de apoyo a la inclusión que cuentan con dispositivos de rehabilitación. Además, no especifica cómo valida el cumplimiento de 
los requisitos que establece.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

Sin hallazgos en la dimensión de eficiencia y ejecución presupuestaria.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El indicador de propósito del programa no se encuentra correctamente formulado. La fórmula de cálculo, en el 
denominador considera los beneficiarios de t-1 y no especifica que además sean beneficiarios atendidos en t, que sí lo considera en el 
numerador al señalar que son beneficiarios desde t-1. Además, la nota metodológica no explica por qué un cumplimiento de 28 en el estrategia 
de rehabilitación da cuenta de un adecuado servicio de rehabilitación. Además como este ratio contempla diferentes ámbitos, no especifica 
cómo mide el cumplimiento en cada uno de los ámbitos para tener una medición final por beneficiario .

Indicador de propósito 2: El indicador de propósito del programa no se encuentra correctamente formulado. La fórmula de cálculo, en el 
denominador considera los beneficiarios de t-1 y no especifica que además sean beneficiarios atendidos en t, que sí lo considera en el 
numerador al señalar que son beneficiarios desde t-1. Respecto de la nota metodológica no es claro cómo mide el cumplimiento de los 
objetivos en los 7 elementos que se defina para cada centro, ya que el realizar acciones en algún ámbito no da cuenta del cumplimiento del 
objetivo. Los medios de verificación deben informar una fuente centralizada que disponga de la información que reporta el indicador 
identificando el año que contiene la información.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2020: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Dispositivos o centros de salud que desarrollen acciones de 
rehabilitación públicos y privados, con algunos de las siguientes 
características:
- Salas Rehabilitación Base Comunitaria;
- Salas Rehabilitación Integral; 
- Equipos rurales de rehabilitación; 
- COSAM/CESAM
- Organizaciones de apoyo a la inclusión que cuentan con 
dispositivos de rehabilitación.

Población beneficiada

La población beneficiaria es un subconjunto de la población objetivo, 
los que se abordaran anualmente de
acuerdo los siguientes requisitos:
1. Declarar su interés por ser parte de la red de desarrollo local para 
inclusión de las personas con discapacidad.
2. Compromiso de las autoridades para el desarrollo de la estrategia 
de RBC en el dispositivo de rehabilitación
3. Disponer de un dispositivo de rehabilitación habilitado para la 
atención adulta y/o de NNA; o presentar la disponibilidad de un 
recinto para su
habilitación como dispositivo de rehabilitación con las 
especificaciones técnicas del modelo a implementar.
4. Que cuenten con aspectos mínimos para la implementación de la 
RBC (infraestructura, implementos básicos (agua, electricidad, 
calefacción,
etc.), esto permite la continuidad posterior al financiamiento
5.- Proyecto que contenga lo establecido en las Bases de la 
convocatoria incluido los antecedentes que respalden lo 
anteriormente señalado.
Priorización en la selección:
1. Contar con la disponibilidad de horas profesionales vinculadas al 
proyecto presentado tales como: Kinesiólogo, terapeuta ocupacional 
en adultos y/o NNA, fonoaudiólogo, educador en NNA.
2. Que desarrollen acciones pro-inclusión de PcD en los diversos 
ámbitos de la RBC (promuevan la participación en educación, 
trabajo y en la comunidad cercana)

Estos elementos son expuestos a través de un proyecto que es 
evaluado por las DR de SENADIS, a través de una pauta de 
evaluación técnico-
financiera que se estable anualmente en las Bases de la 
convocatoria considerando las necesidades del territorio. La 
evaluación contiene los 
siguientes ámbitos: Pertinencia de la Estrategia, Coherencia de la 
propuesta, Experiencia del equipo ejecutor, Continuidad de las 
acciones post
financiamiento y Coordinación Intersectorial Local, donde se asigna 
un puntaje a cada ámbito , financiándose las propuestas con mejor 
puntaje
hasta ocupar los recursos establecidos para el año.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 74,2% 87,1% 75,3%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 968.821 972.374 956.773

Presupuesto Final3 968.821 1.020.297 956.773

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 968.821 1.019.606 956.773

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 968.821 1.019.606 956.773

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 119.582
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22 (Bienes y servicios de consumo) 16.169

24 (Transferencias Corrientes) 819.185

29 (Adquisición de Activos No Financieros) 1.837

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 956.773

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Financiamiento de acciones 
de fortalecimiento de la 
estrategia RBC en los 
dispositivos de 
rehabilitación. (N° 
Dispositivos que reciben 
apoyo del programa.)

833.802 863.066 819.185 32 81 70 26.056,3 10.655,1 11.702,6

Talleres de formación de los 
equipos locales de 
rehabilitación, en temáticas 
centrales de la estrategia de 
RBC (profesionales que 
trabajan en dispositivos de 
rehabilitación capacitados)

0 0 0 0 0 N/A N/A N/A N/A

Financiamiento de acciones 
de fortalecimiento del trabajo 
comunitario (Charlas y 
talleres implementados)

0 0 0 0 0 N/A N/A N/A N/A

Total Gastos Componentes 833.802 863.066 819.185

Porcentaje Gastos 
Componentes

86,1% 84,6% 85,6%

Total Gasto Administrativo 135.019 156.540 137.588

Porcentaje Gasto 
Administrativo

13,9% 15,4% 14,4%

Total Ejecutado 968.821 1.019.606 956.773

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 16.202 2,0% 2 2,9%

Tarapacá 16.202 2,0% 2 2,9%

Antofagasta 11.799 1,4% 1 1,4%

Atacama 72.196 8,8% 6 8,6%

Coquimbo 13.300 1,6% 4 5,7%

Valparaíso 128.192 15,6% 9 12,9%

Libertador General Bernardo OHiggins 16.202 2,0% 3 4,3%

Maule 100.194 12,2% 7 10,0%

Bíobío 44.200 5,4% 6 8,6%

Ñuble 16.203 2,0% 3 4,3%

La Araucanía 16.203 2,0% 3 4,3%

Los Ríos 44.173 5,4% 4 5,7%

Los Lagos 44.098 5,4% 4 5,7%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 16.203 2,0% 1 1,4%

Magallanes y Antártica Chilena 44.200 5,4% 3 4,3%
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DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Metropolitana de Santiago 219.619 26,8% 12 17,1%

TOTAL 819.185 100% 70 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de dispositivos 
en convenio con Senadis 
que incorporan un 28% de la 
Estrategia de Rehabilitación 
con Base Comunitaria

(N° de dispositivos en convenio con 
Senadis desde el año t-1, que 
incorporan un 28% de la Estrategia de 
Rehabilitación con Base Comunitaria 
en el año t / N° total de dispositivos en 
convenio con Senadis en el año t-1) 
*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/A** 32,00% 100,00%

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

Porcentaje de dispositivos 
en convenio que brindan un 
servicio integral de 
rehabilitación infantil y 
adulta.

(N° de dispositivos en convenio con 
Senadis desde el año t-1,que brindan 
un servicio integral de rehabilitación 
infantil y adulta en el año t / N° total de 
dispositivos en convenio con Senadis 
en el año t-1) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/A** 100,00% 100,00%

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de dispositivos 
de rehabilitación en 
convenio con SENADIS que 
alcanzan al menos el 75% 
de los resultados 
comprometidos en el 
proyecto aprobado

(N° de dispositivos en convenio con 
Senadis desde el año t-1, que 
alcanzan al menos el 75% de los 
resultados comprometidos en el 
proyecto aprobado, en el año t / Nº 
total de dispositivos comunitarios de 
rehabilitación en convenio con Senadis 
en el año t-1) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/A** 54,00% 100,00% 

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

Porcentaje de profesionales 
de los dispositivos 
comunitarios de 
rehabilitación, que aprueban 
con nota 5.0 o superior, las 
capacitaciones sobre 
elementos de la estrategia 
de Rehabilitación con Base 
Comunitaria (RBC)

(Número de dispositivos comunitarios 
de rehabilitación en convenio con 
SENADIS desde el t-1 que cuentan 
con profesionales, que aprueban con 
nota 5.0 o superior las capacitaciones 
sobre elementos de la estrategia de 
Rehabilitación con Base Comunitaria 
(RBC) en el año t / número de 
dispositivos que presten acciones de 
rehabilitación, públicos y privados, que 
presentan convenio con Senadis desde 
el año t-1,) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/A** S/I* S/I*

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
no se reportan los 
valores del 
indicador en el 
2023.
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Porcentaje dedispositivos en 
convenio con Senadis desde 
el año t-1,que desarrollan 
trabajo comunitario en el 
año t

(N° de dispositivos en convenio con 
Senadis desde el año t-1,que 
desarrollan trabajo comunitario en el 
año t / Nº total de dispositivos en 
convenio con Senadis desde el año t-
1)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/A** N/A** S/I*

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
no se reportan los 
valores del 
indicador en el 
2023.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

ANÁLISIS DESEMPEÑO: DIMENSIÓN EFICACIA

INDICADOR(ES) COMPLEMENTARIOS

Indicador complementario 1: 

• El indicador complementario no se encuentra correctamente formulado. La fórmula de cálculo, en el denominador considera los beneficiarios 
de t-1 y no especifica que además sean beneficiarios atendidos en t, que sí lo considera en el numerador al señalar que son beneficiarios 
desde t-1. La nota metodológica no explica cómo mide el 75% de los resultados comprometidos en el proyecto, ya que menciona diferentes 
mediciones aisladas.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

10. Reducción de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los países.

16. Paz, justicia e instituciones sólidas: Promover sociedades, justas, pacíficas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Salud, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Acceso a salud
• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Trato igualitario

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementación.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN
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Estrategia: 
El programa se ejecutó a través de la EDLI, implementando sólo su componente 1. Considerando las repercusiones de la alerta sanitaria que 
se mantuvo hasta el 2023, se decide centrar los recursos en la estrategia de Rehabilitación con base comunitaria, para apoyar y potenciar las 
redes locales de rehabilitación, a través de la entrega de herramientas a los dispositivos de rehabilitación, con el fin de desplegar la labor 
territorial directa realizada por los municipios, para fortalecer los centros que atienden a niños, niñas y adolescentes y el trabajo de los 
profesionales a cargo de la gestión del territorio y de la comunidad, buscando ampliar la cobertura de estos dispositivos.
La estrategia implementada incluyó la realización de talleres a la comunidad, donde se contó con la participación de los usuarios, así como de 
otras entidades territoriales del intersector. Estas acciones son parte del trabajo comunitario que se encuentra a la base de la matriz de RBC.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:25 de Abril de 2024 13:14
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